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أخطاء الإدارة ومفاهيم الإدارة الناجحة
الإدارة هي عملية التخطيط والتنظيم والتنسيق والتوجيه والرقابة على الموارد المادية والبشرية للوصول إلى أفضل النتائج بأقصر الطرق واقل التكاليف المادية .

وتعرف الإدارة أيضا بأنها عملية التخطيط لإتخاذ القرارات الصحيحة والمستمرة ، والمراقبة والتحكم بمصادر المؤسسات للوصول إلى الأهداف المرجوة للمؤسسة. وذلك من خلال توجيه وتوظيف وتطوير المصادر البشرية والمالية والمواد الخام والمصادر الفكرية والمعنوية.
وتهدف هذه الدورة إلى التعريف بالمبادئ الأساسية للإدارة والمدير الجيد ، والتعرف على بعض الأخطاء الشائعة فى الإدارة.
المحتوى التدريبي:
اليوم الأول:

· تعريف الإدارة وأهميتها 
· أركان ووظائف الإدارة ( التخطيط ، التنظيم ، القيادة ، التحكم)
اليوم الثانى:

· خصائص الإدارة الناجحة
· مستويات الإدارة وأنواع المديرين
اليوم الثالث:

· سمات المدير الفعال
· دور فريق العمل فى نجاح الإدارة
اليوم الرابع:

· أخلاقيات الإدارة
· سمات الإدارة فى القرن الحادى والعشرين
اليوم الخامس:

· بعض الأخطاء الإدارية الشائعة وكيفية تلافيها
· دراسة حالة ونقاش فى مجموعات عمل صغيرة
[image: image1.png]



AmrBadran.com
2صفحة رقم 

[image: image2.png]