[image: image1.png]515 g50c

' AMR BADRAN

\ 4






السيرة الذاتية - د. عمرو بدران - مستشار التدريب والتطوير
الجدارات الأساسية
· خبرة واسعة في التدريب والتطوير وبناء القدرات في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا
· إتقان دورة التدريب الكاملة (تقييم الاحتياجات، التخطيط، التنفيذ، التقييم، والمتابعة)
· تنظيم جميع جوانب المؤتمرات والندوات على المستويين المحلي والدولي
· القدرة على إجراء المقابلات واختيار وتوظيف وتدريب الموظفين بالإضافة إلى القيادة والتدريب المستمر
· القدرة على تصميم وإجراء دورات تدريبية متنوعة مع التركيز على المبيعات وخدمة العملاء
· خبرة جيدة في كتابة عروض المشروعات وتصميم الأسعار وتصميم العروض الترويجية والتدقيق اللغوي
التعليم
· دكتوراه إدارة الأعمال - جامعة عين شمس - مصر -  2020

· ماجستير إدارة الأعمال -  الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري - مصر -  2007

· بكالوريوس إدارة الفنادق - جامعة حلوان -  مصر -  1997

الخبرة العملية
مستشار إداري ومدرب مؤسسي -  www.AmrBadran.com- الشرق الأوسط - تركيا - ماليزيا
أغسطس 1997 - حتى الآن؛ بدأت كمدرب بدوام جزئي في عام 1997 وأصبحت محترفًا في عام 2008.     قمت بتصميم وبناء وتقديم أكثر من 200 ورشة عمل في مجالات الأعمال والإدارة وتنمية المهارات لجمهور متنوع عرقيًا ومهنيًا من أفريقيا وآسيا وأوروبا. قدمت دورات في 11 دولة مختلفة؛ مصر، ليبيا، السعودية، البحرين، سوريا، اليمن، الأردن، عُمان، الإمارات، ماليزيا وتركيا، ونفذت أيضًا عددًا من الخطط التدريبية والاستراتيجية للعملاء في جميع أنحاء الشرق الأوسط.
مدرب مهارات إدارية وشخصية – هيئة الأميديست - مصر
يوليو 2008 - أبريل2015  ؛ تخطيط وتصميم وبناء وتقديم ورش عمل متنوعة في الإدارة والمهارات الشخصية.
مدرب إدارة ومهارات شخصية - الاتحاد العربي للنقل الجوي  (AACO)- الشرق الأوسط
أبريل 2008 - فبراير2014 ؛ تخطيط وتصميم وإجراء ورش عمل تدريبية متنوعة في الإدارة والمهارات الشخصية لمشاركين متنوعين من العديد من شركات الطيران العربية في جميع أنحاء الشرق الأوسط وشمال أفريقيا - إجراء دورات تدريب المدربين المتنوعة لتمكين المشاركين من أن يصبحوا مدربين معتمدين.
مدرس مبيعات وتسويق - غرفة التجارة الأمريكية - مصر
أبريل 2008 – ديسمبر 2013 ؛ تدريس شهادة محترف إدارة المبيعات وشهادة محترف المبيعات المهنية - تخطيط وتصميم وبناء وتقديم ورش عمل تدريبية متنوعة في الإدارة والمهارات الشخصية.
مؤسس، رئيس وحدة التدريب المهني  - شركة مصر للإدارة والتنمية الهندسية (EMEND) - مصر
مايو 2008  - يناير2011  ؛ خططت وأسست وأدرت وحدة التدريب المهني في Emend مصر.                    في عام 2008 دخلت في شراكة مع www.EmendEgypt.com بهدف تقديم التدريب المهني والاستشارات في مصر والشرق الأوسط ، وقمت بتقديم خدمات لبعض كبار العملاء بما في ذلك القطاعين الحكومي والخاص بالإضافة إلى بعض الشركات متعددة الجنسيات.
مدرس بدوام جزئي - الجامعة العربية المفتوحة - مصر
أكتوبر 2011 - يناير2013 ؛ تدريس سياسة الأعمال والاستراتيجية والتسويق وسلوك المستهلك لطلاب المرحلة الجامعية - تصميم وتقييم التقييمات - المشاركة في بعض المسائل الإدارية للقسم.
مدرس بدوام جزئي - الجامعة الأمريكية - مصر
سبتمبر 2008 - أكتوبر2010 ؛ تدريس سلوك المستهلك والتسويق في كلية التعليم المستمر-  تصميم وإجراء المناهج الدراسية بما في ذلك الاختبارات والتقييم وفقًا لقواعد كلية التعليم المستمر.
مدير المبيعات – شركة طيران سنغافورة -  مصر
سبتمبر 2006 - سبتمبر2007 ؛ تخطيط وتحديد وتوجيه جميع أنشطة المبيعات داخل مصر بشكل أساسي، بالإضافة إلى السودان وفلسطين - قيادة فريق مبيعات مكون من 5 تنفيذيين لتحقيق حجم أعمال سنوي يبلغ حوالي 70 مليون جنيه مصري - تعزيز مكانة الخطوط الجوية السنغافورية في مصر كأفضل ناقل جوي في العالم - لعب دور تسويقي رئيسي من حيث الاتصالات والعلاقات العامة.
كبير مديرى المبيعات - شركة فنادق سونستا - مصر
مايو 2003 - سبتمبر2006 ؛ التعامل مع جميع جوانب مبيعات الفنادق محليًا ودوليًا للشركات والحكومة والسفر - تخطيط وتحديد وتوجيه جميع الأنشطة المتعلقة بالسوق المؤسسي محليًا ودوليًا - بناء قاعدة عملاء من الشركات والحكومة وتحديد موقع الفندق كوجهة المدينة - تنظيم المؤتمرات والندوات على المستويين المحلي والدولي.

مدير تطوير الأعمال - فنادق ومنتجعات حياة - مصر
فبراير 2001 - أغسطس2002 ؛ التعامل مع جميع جوانب مبيعات الفنادق، الشركات والسفر والحكومة لعقارين في مصر - تنظيم المؤتمرات والندوات على المستويين المحلي والدولي - مساعدة مدير تطوير الأعمال في استراتيجية التسعير والحملات التسويقية - مساعدة مدير الاتصالات في عملية الاتصال، أي الإعلان والعلاقات العامة.
مساعد مدير المبيعات - فندق ميريديان القاهرة - مصر
مايو 1998 - يناير2001 ؛ بدأ كمسؤول مبيعات للشركات وتمت ترقيته إلى مساعد مدير المبيعات - التعامل مع جميع جوانب مبيعات الشركات والحكومة بالإضافة إلى الدعم في قطاع السفر - تنظيم المؤتمرات والندوات على المستويين المحلي والدولي.
البيانات الشخصية
تاريخ الميلاد: 13 يوليو 1975 الجنسية: مصري
معلومات الاتصال
البريد الإلكتروني Amr@AmrBadran.com, Amr_Badran@Hotmail.com 

الهاتف المحمول: +201005125545
العنوان: 6 شارع الشيخ أبو النور، مصر الجديدة، القاهرة
لينكد إنLinkedIn.com/in/AmrBadran 

فيسبوكFacebook.com/ConsultBadran 

تويترTwitter.com/ConsultBadran 

المدونةAmrBadran.BlogSpot.com 
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